Sie suchen einen Job?
Dann gehen Sie ran!

Sie finden uns direkt in lhrer Néahe!
Denn >Call Systems <-Niederlassungen gibt es bundes-

weit an Uber 100 Standorten in ganz Deutschland.

>Call Systems« ist Teil der smartpeople GmbH - seit
2005 ist der Unternehmensbereich erfolgreich am Markt
vertreten. In der immer weiter wachsenden Dialog-
marketing-Branche konnten wir schon vielen Menschen
einen neuen Arbeitsplatz und damit neve Perspektiven

bieten! Wenn Sie wollen, gerne auch Ihnen!

GroBe Branche - GroBe Chance

Call- und Service-Center sind inzwischen so selbstverstand-
lich, wie der Supermarkt um die Ecke. Bundesweit arbeiten
bereits 420.000 Menschen in tber 5.200 Call-Centern.
Und der Markt wachst stetig weiter. Klar, dass damit auch

lhre Karrierechancen steigen. Also greifen Sie zul

lhre erste Aufgabe:
Telefonieren Sie mit uns!

Zeigen Sie uns, was in lhnen stecki!

Bewerben Sie sich telefonisch, per Email oder mit dem
Formular im Innenteil dieser Broschire: Einfach ausfillen
und abgeben oder an |hre nachstgelegne Call Systems-

Niederlassung senden.

Wir freuen uns auf Sie!

Die Call Systems-Niederlassung in lhrer Nihe:

ADRESSAUFKLEBER:
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Hoch, hoher, Horer!

" Nutzen Sie

lhre Chance!
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BEWERBEN!

Hier beginnt lhre Zukunft!

Nutzen Sie lhre Chance! Bewerben Sie sich direkt
mit diesem Formular oder per Email. Als zukinftige/r

telefonische/r Kundenberater/in diirfen Sie uns auch

gerne bei uns anrufen.

NAME:

-

VORNAME:
.

STRASSE /NR:
-

PLZ /ORT:
-

-

TELEFON:
-

TELEFAX:
-

E-MAIL:
N

Bitte kontaktieren Sie mich:

O per Telefon O per E-Mail

O per Post

So verschieden die Anforderungen in einem Call- und
Service-Center sind, so unterschiedlich sind die Menschen,
die dort arbeiten. Ob Neueinsteiger, Umsteiger oder
Wiedereinsteiger. Das Arbeitsfeld »>telefonische Beratungs«
bietet die Chance zur Neuorientierung auf dem

Arbeitsmarkt.

Freuen Sie sich auf eine Festanstellung mit interessantem
Gehalt und attraktivem Karrierepotential. Ob Sie eine
langfristige Anstellung suchen oder ob Sie sich zukinftig
in anderen Bereichen empfehlen méchten. Bei uns sind

Sie genau richtig!

Ganz egal, was Sie bisher gemacht haben. Unsere
umfangreichen vorbereitenden und begleitenden

Schulungen bieten Ihnen beste Einstiegsqualifikationen.

Auch ganz ohne spezifische Vorkenntnisse werden Sie
sich schnell einarbeiten. Gerade Quereinsteiger aus
anderen Berufen, wie beispielsweise Fachkréfte aus dem
medizinischen Bereich, der IT- oder der Automobilbranche
kénnen ihr Fachwissen hervorragend einbringen. Also

starten Sie durch und &ffnen Sie die Tur zu lhrer Zukunft!

lhre Tatigkeit als Telefon-Kundenberater/in ist sehr vielseitig:

® Auskunftsdienste

® Bestell-, Buchungs-, und Auftragsannahme
® Beschwerden und Reklamationen

® |nformationsservice

® Beratung/ Unterstitzung (Supportdienste)
® Pannenhilfsdienst

®  Adressqualifikation

® Kundenbetreuung

® Markt- und Meinungsforschung

® Terminvereinbarungen

® Produkteinfihrung und Vertrieb



